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Suriyeli go¢cmenler Tiirkiye’de karsilastiklari entegrasyon siireglerinde
dil engeli, is bulma zorlugu, egitim sistemine uyum, toplumsal kaynasma
ve yasal statii belirsizligi gibi ¢ok boyutlu sorunlarla karsilagmaktadir.
Arastirma, s6z konusu ¢ok boyutlu zorluklar: nitel arastirma yontemiyle
derinlemesine inceleyerek elde edilen bulgularla literatiire katki sunmay1
amaglamaktadir. Bu dogrultuda gerceklestirilen saha calismasinda, Van
ilinde yasayan on bes Suriyeli ile derinlemesine gorlismeler yapilmis;
ayrica ikinci el veriler (literatiir taramasi ve kurum istatistikleri)
toplanmistir. Bulgular, entegrasyon siirecinde dil bariyerinin giindelik
yasami ve is imkanlarim kisitladigini, gdcmenlerin ¢gogunun kayit dist
ve giivencesiz islerde calismak zorunda kaldigini, ¢ocuklarin egitiminde
devamlilik sorunu yasadiklarini géstermektedir. Bu sorunlarin stirmesi hem
goecmenlerin toplumsal refah1 hem de ev sahibi topluma uyum siire¢lerini
zorlagtirmaktadir. Uygulamada olan sosyal uyum yardimi, sartli egitim ve
saglik yardimi, egitim hizmetleri, yabancilara yonelik Tiirkce dil kurslar
(TOMER, Halk Egitim Merkezleri), c¢ocuklarin okullasma oranimin
artirilmast i¢in 6zel projeler, gogmen sagligi merkezleri vb. sosyal uyum
projeleri bulunmaktadir. Bu baglamda makalede Tiirkiye’de uygulanan
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entegrasyon politikalarindaki eksikliklerin giderilmesine ve dil 6grenimi,
istthdam olanaklari, toplumsal uyum gibi alanlardaki somut ¢éziimlerin
devamliligin saglanmasina ihtiya¢ duyuldugu vurgulanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Suriyeli gé¢cmenler, entegrasyon, sosyal uyum, nitel
arastirma, Yasal Statii

Integration Problems of Syrian Refugess in Turkey:
The Case of Van Province

ABSTRACT

Syrian migrants in Turkey face multidimensional challenges in the
process of integration, including language barriers, difficulties in finding
employment, adaptation to the education system, social cohesion, and
uncertainty regarding legal status. This research aims to contribute to
the literature by examining these complex challenges in depth through a
qualitative research approach. In this context, fieldwork was conducted
in the province of Van, involving in-depth interviews with fifteen
Syrians, alongside the collection of secondary data (literature review and
institutional statistics). The findings indicate that language barriers restrict
daily life and employment opportunities, that most migrants are compelled
to work in informal and insecure jobs, and that children face problems in
maintaining continuity in their education. The persistence of these issues
hampers both the social welfare of migrants and their integration into the
host society. Currently implemented social cohesion programs include
social adaptation assistance, conditional education and health benefits,
educational services, Turkish language courses for foreigners (offered
by TOMER and Public Education Centers), special projects to increase
school enrollment among children, and migrant health centers. Within this
framework, the study emphasizes the need to address the deficiencies in
Turkey’s integration policies and to ensure the sustainability of concrete
solutions in areas such as language acquisition, employment opportunities,
and social cohesion.

Keywords: Syrian refugees, integration, social cohesion, qualitative
research, legal status
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GIRIS

Suriye’de 2011 yilinda baslayan i¢ savasin ardindan Tiirkiye, ¢ok kisa
bir siirede 2000 yillardaki en biiyiik ¢apl gog ile kars1 karsiya kalmistir.
Eksi (2002), insanlik tarihinin farkli donemlerinde milyonlarca kisinin
kendi iilkelerinden zorla ya da goniilsiizce ayrilmak zorunda kaldigim
vurgulamaktadir. Ona gore, 20. yiizy1l boyunca yasanan kitlesel gog
hareketlerine 6rnek olarak; Ispanya i¢ savasi (1936-1939) sirasinda iilkesini
terk eden kral yanlilan, Ikinci Diinya Savasi (1939-1945) éncesinde
zuliimden kagan Yahudiler, Sovyetler Birligi doneminde siirgiine ugrayan
Ruslar (1917-1923), Vietnam Savasi sirasinda go¢ etmek zorunda kalan
Kambogyali ve Vietnamlilar (1955-1975), Humeyni yonetiminden kacan
[ranlilar (1979-2000) 6rnek olarak gosterilebilir. Ayrica son yillarda
Etiyopya, Kambogya, Mozambik, Kiiba, Ermenistan, Tibet ve Irak’tan
ayrilanlarla birlikte yaklasik 43 milyon insan bagka {ilkelere siginmis
ya da go¢ etmek zorunda kalmistir. Birlesmis Milletler Miilteci Yiiksek
Komiserligi (UNHCR), Temmuz 2025 itibariyla Tiirkiye’de gecici koruma
altindaki yaklasik 3,2 milyon Suriyeli bulundugunu agiklamistir. Ayrica
yaklasik 222.000 diger iilke uyruklu miilteci ve siginmaci da mevcuttur.
Tiirkiye bugiin diinyada en fazla miilteci barindiran iilke konumundadir ve
yaklasik dort milyona yakin siginmaciya ev sahipligi yapmaktadir (World
Bank, 2021).

Suriyeli sigimmmacilarin varligi, insani boyutunun &tesinde, Tiirkiye’nin
toplumsal yapisini, ekonomi piyasasini, egitim sistemini ve siyasetini
net bir sekilde derinden etkilemistir. Ornegin Suriyeli siginmacilarin
Tiirkiye nin farkli sehirlerinde yarattig1 en belirgin ekonomik etkilerden
biri kira fiyatlarindaki artistir. Semih Tiimen’in 2016 yilinda American
Economic Review’da yayimlanan ¢alismasi, Suriyeli goclinden dogrudan
etkilenen bolgelerde kiralarin ortalama %35,5 oraninda yiikseldigini ortaya
koymaktadir. Bununla birlikte, konut kalitesine gore farklilagan bu etkinin
diisiikk standartli evlerde yalnizca %]1,7, yiiksek kaliteli konutlarda ise
%11 seviyesinde oldugu belirtilmektedir. Tiimen, bu farkliligin temel
nedenini, gé¢ alan bolgelerde yasayan yerli halkin daha nitelikli konutlara
yonelmesiyle agiklamaktadir. Nitekim Suriyelilerin iilkedeki varhigi i¢
siyasette onemli bir giindem maddesi haline gelmis, artan miilteci karsithigi
iktidar partisi de dahil olmak {izere se¢im sonuglarini bile etkiler vaziyete
gelmistir. Yildirnmalp, (2017) 2011°de Suriye’de baslayan i¢ savasin
ardindan Tiirkiye’ye yonelen yogun go¢ dalgasi, iilkenin ekonomik
yapisinda, toplumsal yasaminda ve siyasal alaninda 6nemli 6l¢iide etkiler
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yarattigin1 vurgulamistir. Toplumsal diizeyde ise yerel halk ile siginmacilar
arasindaki etkilesim ve sosyal kabul konusu, toplumsal baris ve uyum
acisindan onemli bir hal almistir. Geliglerinin iizerinden on yil gegmesine
ragmen Tiirkiye toplumunda Suriyeli miiltecilerin “gecici” olduklar ve bir
giin iilkelerine geri donecekleri yoniindeki algilar giiclii bigimde varligini
devam siirdlirmektedir (Erdogan, 2020). Akademik a¢idan bakildiginda,
boylesine biiylik bir miilteci niifusunun uzun vadeli entegrasyonu olgusu
gb¢ arastirmalar literatiirinde de merkezi bir dSneme sahiptir. Ornegin;
Karacay, (2024) Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilere yonelik entegrasyon
politikalarini inceleyerek, yeni politikalara duyulan ihtiyaca 6nce “kismi
ve c¢ekingen” sonra ‘“merkeziyet¢i” uygulamalarla cevap verdigini
gostermistir. Suriyeli gdgmenlerin yasadigi sorunlar1 son yillarda pek ¢ok
arastirmaya konu olmus; bu kapsamda Suriyelilerin egitimden isgiiciine,
mekansal dagilimdan sosyal uyuma kadar ¢esitli boyutlar1 incelenmistir.
Yildiz, (2019) calismasinda istanbul’un Basaksehir, Bagcilar ve Fatih
ilgelerinde, 25 6gretmen ve 18 Suriyeli 6grenci ile yaptigt derinlemesine
goriismelerde elde edilen bulgularda en 6ne ¢ikan sorunun dil sorunu
oldugu ve ardindan kiiltiirel farklilik, iletisim eksikligi, dersten geri kalma
ve akademik basar1 eksikligi olarak goriilmiistiir. Bir baska arastirma
ise Iscan ve Cakir, (2019) ¢alismalarinda ise Tiirkiye’deki siginmaci ve
miltecilerin Tirk isgiicii piyasasina etkisini arastirirken bu kapsamda,
yabancilarin geleneksel go¢gmen iscilerin yasadiklar: sorunlari yasadiklar
ortaya ¢ikmistir. Calismanin Tiirkiye ornegi i¢inde kitlesel ve uzun siireli
miilteci barindirma durumunda entegrasyonun nasil gerceklesebilecegine
dair ¢ikarimlar saglamast hedeflenmektedir. Bu nedenle Suriyeli
gdgmenlerin entegrasyon sorunlarinin tespit edilmesi ve ¢oziim 6nerilerinin
gelistirilmesi biiyiik 6neme sahiptir.

2. ARASTIRMANIN AMACI

Bu aragtirmanin genel amaci, Suriyeli go¢menlerin Tirkiye’deki
entegrasyon siirecinde karsilastiklar1 temel sorunlari belirlemek ve
bu sorunlarin nedenlerini ve sonuglarini derinlemesine incelemektir.
Arastirma, elde ettigi bulgularla gé¢menlerin sorunlarini ortaya koyarak
literatiire katki saglamay1 ve karar alicilara yol gosterici veriler sunarak
politikalarin iiretilmesinde eksiklikleri tamamlamay1 amaglamaktadir.
Suriyeli gd¢menlerin entegrasyon deneyimini ¢ok boyutlu bir perspektifle
ele alarak—dil, egitim, istthdam, sosyal iliskiler boyutlarindaki sorunlar1
biitliinclil bir gercevede inceleyerek; mevcut uyum politikalarinin ve
yasal statiiniin entegrasyon {iizerindeki etkilerinin degerlendirilmesini
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hedeflemektedir. Arastirmanin amaci dogrultusunda asagidaki arastirma
sorular1 belirlenmistir:

* Suriyeli go¢gmenlerin Tiirk toplumuna entegrasyonunda karsilastiklar
en 6nemli sorunlar ve engeller nelerdir?

* Dil ve iletisim engelleri, Suriyeli go¢menlerin toplumsal yasama
katilimini nasil etkilemektedir?

e Suriyeli gocmenlerin egitim siire¢lerine uyumu ve is hayatina
katiliminda hangi sorunlar 6n plana ¢ikmaktadir?

* Ev sahibi toplumun tutumlari, Suriyeli gé¢menlerin entegrasyon
stirecini nasil sekillendirmektedir?

* Suriyelilere saglanan gecici koruma statiisii ve mevcut uyum
politikalari, onlarin uzun vadeli entegrasyonunu nasil etkilemektedir?

Bu arastirma sorulari, entegrasyonun farkli boyutlarina 11k tutacak sekilde
tasarlanmistir. Her bir soru, Suriyeli gogmenlerin kendi deneyimlerini
ve onlarin uyum siirecini etkileyen toplumsal kosullar1 ortaya koymay1
amagclamaktadir.

3. Suriyeli Go¢gmenlere Dair Arastirmalar ve Entegrasyon Siirecine
Yonelik Literatiir Taramasi

Tiirkiye’deki Suriyeli go¢menlerin entegrasyonu konusunda ilk dénem
caligmalar daha c¢ok kriz yonetimi ve acil insani yardim boyutuna
odaklanirken Yilmaz, (2017), nitekim Zengin (2021)’de 6zellikle 2015
sonrasinda Suriyelilerin kaliciliginin anlagilmasiyla birlikte sosyal uyum
ve entegrasyon odakli akademik ¢alismalarin hiz kazandigin1 gostermistir.
Ornegin, Icduygu ve Simsek (2016) erken donemde kalic1 bir entegrasyon
politikas1 olusturulmadigini, Suriyelilerin uzun siire “gegici misafir” olarak
goriildiiglinii vurgulamistir. Nitekim baglangigta entegrasyon, kriz gecici
goriilerek thmal edilmis; Suriyelilerin kisa siirede iilkelerine donecegi
varsayimiyla kapsamli bir uyum politikasi ne yazik ki uygulanmamistir.
Ancak catigmalar uzayip miilteci sayist hizla arttiginda Tiirkiye,
politikalarin1 gézden gecirmek zorunda kalmistir. 2013 yilinda yiiriirliige
giren 6458 Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanunu ile G¢ Idaresi Genel
Miidiirliigii’niin kurulmasi ve 2014°te Gegici Koruma Yonetmeligi’nin
cikarilmasi, Suriyelilere yasal statii saglama ve uyumu yonetme ¢abasinin
ilk adimlaridir. 2018 yilinda yayimlanan “Uyum Strateji Belgesi ve Ulusal
Eylem Plan1”, entegrasyon politikalarinin kurumsallasmasi yoniinde
onemli bir adimi olusturmaktadir. Bu planda egitim, saglik, istihdam ve
sosyal destek boyutlarinda uyumu kolaylastirmaya yonelik hedefler ortaya
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konmustur. Tiirkiye’nin entegrasyon politikalar1 uzun siire “gecicilik” ve
“ger1 doniis” ekseninde temkinli kalmis; Suriyelilerin belirsiz bir statiide
uzun yillar yasamasit durumu ortaya cikmistir. Bu “siirekli gecicilik”
olgusu, entegrasyonun oniinde yapisal bir engel olarak degerlendirilmistir.
Son donem degerlendirmeleri, Suriyelilerin stirekli gecici konumunun ve
artan toplumsal tepkinin Tiirkiye’nin kabul ve entegrasyon kapasitesini
zorlamakta oldugunu ortaya koymaktadir (Igduygu ve Yildiz, 2023; Danis
ve Dikmen, 2022). Dil engeli, neredeyse tiim c¢alismalarda en Onemli
sorunlardan biri olarak gdsterilmektedir Unal, Taskaya ve Ersoy, (2018),
Simsek, (2020).

Suriyeli siginmacilarin biiyiik bir kismi geldiklerinde Tiirk¢e bilmemekte,
onemli bir bolimii yillar gegmesine ragmen diisiik seviyede Tiirkge
ogrenebilmektedir. Bu durum, giindelik yasamdan is hayatina kadar pek
¢ok alanda uyumu zora sokmaktadir. Ornegin, Altuntas (2019) calismasinda
dil yetersizliginin kamu hizmetlerine erisimde en biiyiik engel oldugunu
saptamistir. Benzer sekilde, yapilan nitel gériismelerde bazi1 Suriyelilerin
Tiirk toplumundan ayr1 bir “paralel toplum” olusturduklar1 ve bu nedenle
Tiirkgce 6grenme gayretinin diisiik kaldig tespit edilmistir. Dil sorunu,
ayni zamanda ev sahibi toplum ile iletisim kuramamanin getirdigi yanls
anlamalar1 ve dnyargilari da beslemektedir.

Istihdam ve ekonomik entegrasyon, Suriyeli gdgmenlerin ¢alisma izinleri
ve iggiicli piyasasina erigimleri kisithh oldugu igin, biiylik cogunlugu
kayit dis1 sektorlerde ve gilivencesiz kosullarda caligmaktadir. Yapilan
aragtirmalara gore Tiirkiye’deki Suriyeli erkeklerin iggiicline katilim orani
nispeten yliksek olsa da (cogunlukla vasifsiz islerde), Suriyeli kadinlarin
da istthdama katilimi1 son derece diisiiktiir. 2022 verilerine gore sadece
yaklasik %19,6 civarindadir (International Labour Organization, 2022).

Calisma cagindaki niifusun ¢ok az bir kismi formel sektére dahil
olabilmistir: 2019 yihi itibariyla Tiirkiye’de resmi c¢alisma izni alabilen
Suriyeli sayis1 31 bindir (Miilteciler Dernegi, 2019).

Bu veriler, milyonlarca kisiden olusan bir toplulukta ezici ¢ogunlugun
kayit dis1 ve korunmasiz kosullarda calistigini géz Oniine sermektedir.
Nitekim Akar ve Erdogdu (2019) da entegrasyon sorunlar1 arasinda dil
ogrenimi eksikligiyle birlikte is bulma giicliigii ve ekonomik kirillganligi
saymaktadir. Suriyeli emekgilerin diisiik iicretle, sosyal giivencesiz sekilde
caligmas1 hem kendi yasam kosullarini olumsuz etkilemekte hem de yerel
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isgiicliyle rekabet algis1 yaratarak toplumsal gerilimi artirabilmektedir.

Egitim alaninda yapilan 6zellikle okul ¢cagindaki Suriyeli ¢gocuklarin Tiirk
egitim sistemine entegrasyonu hem mevcut kapasiteye etkisi hem de
cocuklarin gelecegi agisindan biiylik 6neme sahiptir. Baslangicta Suriyeli
cocuklar icin olusturulan gecici egitim merkezleri zamanla kapatilarak,
cocuklarin devlet okullarina devam etmesi politikas1 benimsenmistir. Milli
Egitim Bakanlig1 verilerine gére 2021-2022 itibariyla Tiirkiye’de okul
cagindaki Suriyeli ¢ocuklarin yaklasik %63’ (938 bin ¢ocuk) okullara
kayithdir. Bu Onemli bir ilerleme gostergesidir; ancak hala 432 bin
civarinda ¢ocuk okul disinda kalmaktadir (Miilteciler Dernegi, 2022).

Literatiirde, engeli nedeniyle cocuklarin okulda baslangicta uyum giigliigii
yasadigl, Ogrenme kayiplar1 yasayabildigi vurgulanmistir (Yavuz ve
Mizrak, 2016). Baz1 arastirmalar, kiz cocuklarinin okullagsma oraninin
erkeklere kiyasla daha diisiik olduguna, erken yasta evlilik veya ailenin
ekonomik gerekgelerle cocuklari okula gondermekte zorlandig1 durumlara
da dikkat cekmektedir (ERG, 2018). Egitim entegrasyonu konusunda
olumlu bir bulgu, kiiciik yasta Tiirkiye’ye gelen ¢ocuklarin dil becerilerini
hizla gelistirip akranlarina uyum saglayabildigidir. Ancak 6zellikle ergenlik
cagina gelen genclerin okula devam oranlarinin diistik kaldig1 ve mesleki
egitime yonlendirilmedikleri takdirde kayip nesil riski olusturabilecegi
literatiirde tartisildigindan bu nedenle, egitimde telafi programlari, dil
destek siniflar1 ve psikososyal destek mekanizmalar1 gibi uygulamalarin
onemi siklikla vurgulanmistir (Sahin ve Others, 2019).

Suriyeli go¢menlerin sosyal uyumu ve ev sahibi toplumla iliskileri,
tizerinde durulan bir diger kritik boyuttur. Uslu, (2022) yillar gectikge
iki toplum arasinda smirli da olsa etkilesim alanlar1 olustugunu, ancak
genel olarak karsilikli mesafenin korundugunu ortaya koymustur. Ev
sahibi toplumun tutumlari, entegrasyonun yoniinii belirleyen 6nemli bir
faktordiir. Erdogan’in (2018) “Suriyeliler Barometresi” arastirma serisi,
Tiirk toplumunda Suriyelilere iliskin alginin zamanla daha olumsuz
duruma geldigini ortaya koymaktadir. Ornegin 2017 barometresine
gore toplumun %80’inden fazlast Suriyelilerin tilkelerine geri donmesi
gerektigini diistinmektedir (Erdogan, 2018). Giincel saha arastirmalar1 da
Tiirk toplumunun ¢ok genis bir kesiminin Suriyelilerin kalic1 olmasini arzu
etmedigini teyit etmektedir. Bir saha ¢alismasinda katilimcilarin %89°u
“Suriyeliler eninde sonunda Tiirkiye’den gitmeli” goriisiinii paylastiklarini
belirtmistir (Sogiitlii, 2024).
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Bu tutum, Suriyelilerin giinliik hayatta maruz kaldig1 sosyal mesafeyi ve
diglanma riskini artiran bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Suriyeliler
hakkinda zaman zaman yayilan yanlis bilgiler ve nefret sdylemleri,
toplumsal kutuplagsmay1 besleyerek uyum cabalarina zarar verebilmektedir
(Kaya ve Kirsali, 2021). Bu durum medyanin ve siyasi soylemlerin, ev
sahibi toplumdaki algilar1 sekillendirmede etkili oldugunu gdstermektedir.
Entegrasyonun ¢ok boyutlu ve zorlu bir siire¢ oldugunu, dil 6grenimi, egitim
ve istthdam olanaklarina erisim, yasal statii belirsizligi ve toplumsal kabul
eksikligi gibi unsurlarin birbirini besleyerek Suriyeli gogmenlerin uyumunu
giiclestirdigini gdstermektedir (Igduygu ve Simsek, 2016; Erdogan, 2018;
Simsek, 2020). Bununla birlikte, baz1 ¢alismalar Suriyelilerin zamanla
kendi ¢Ozlimlerini gelistirdigine, 6rnegin kendi isini kuran girisimci
miiltecilerin ortaya ciktigina veya gen¢ kusagin akranlariyla daha fazla
etkilesime girerek entegrasyonda ilerleme sagladigina (Celik, 2020) dikkat
cekmektedir. Bu da entegrasyonun dinamik bir siire¢ oldugu ve uygun
kosullar saglandiginda zamanla gelisebilecegi yoniinde umut verici bulgular
sunmaktadir. Suriyeli gdgmenlerin Tiirkiye’deki entegrasyonunun basaril
olabilmesi i¢in yapisal (hukuki ve ekonomik) diizenlemeler ile toplumsal
diizeyde uyum cabalarinin bir arada yiiriitiilmesi gerektigi anlasilmaktadir.
Bu calisma da s6z konusu literatiir temeli {izerine insa edilmis ve elde
edilen bulgular ilgili caligmalarla karsilastirilarak tartisilmistir (Kaya ve
Kirisei, 2016).

4. SURIYELI GOCMENLERIN ENTEGRASYONU: KURAM VE
UYGULAMA ARASINDA BiR DEGERLENDIRME

Bu arastirma, entegrasyon kavramini hem kuramsal literatiir hem de
uygulamadaki anlamiyla ele alan bir ¢ergeveye oturtulmustur. Entegrasyon
kavrami, sosyal bilimlerde farkli sekillerde tanimlansa da genel olarak
gbcmen bireylerin veya gruplarin bir toplumun sosyal, ekonomik, siyasal

ve kiiltiirel hayatina tam ve esit sekilde katilimini ifade eder (Phillimore,
2012).

Entegrasyonun gerceklesebilmesi i¢in hem gdg¢menlerin ev sahibi
toplumun ana akimina dahil olabilmesi, hem de ev sahibi toplumun bu yeni
birey ve gruplar1 kapsayici tutum sergilemesi gerekmektedir. Entegrasyon
stirecinin basarili olabilmesi i¢in karsiliklt uyum kosullarinin yaratilmasi
gerektigi vurgulanmaktadir. Yani entegrasyon, tek tarafli bir asimilasyon
veya sadece gogmenlerin uyumu olarak goriilmemekte; yeni gelenler ve ev
sahibi toplumun karsilikli etkilesimi ve adaptasyonu sonucu ortaya ¢ikan
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iki yonlii bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir (Giiler, 2020).

Bu baglamda, psikolog John Berry’nin kiiltlirel uyum kurami entegrasyon
kavramini anlamada yaygin bi¢cimde kullanilir. Berry’nin (1997) ortaya
koydugu dort temel uyum stratejisinden biri olan entegrasyon, gd¢menin
kendi kiiltiirel kimligini korurken ayni zamanda ev sahibi toplumla
etkilesim ve aidiyet gelistirmesini ifade eder. Bu yaklasim, entegrasyonun
asimilasyondan farkin1 ortaya koyar: asimilasyonda gd¢menin kendi
kimligini tamamen terk edip ¢ogunluk toplumuna benzemesi beklenirken,
entegrasyonda cok kiltiirliiliik esas olup karsilikli uyum ve ¢esitlilige
acik bir birliktelik hedeflenir. Calismamizin kavramsal cercevesi de
entegrasyonu boyle ¢ogulcu ve ¢ift tarafli bir uyum siireci olarak ele
islemektedir.

Arastirmanin  kuramsal temelinde, gd¢cmen entegrasyonunu farkli
boyutlariyla incelemeye olanak tamiyan biitlinciill modellerden
yararlanilmistir. Ozellikle Ager ve Strang’1n (2008) gelistirdigi entegrasyon
modeli, bulgularimizin degerlendirilmesinde yol gosterici olmustur. Ager
ve Strang entegrasyonu dort ana kategori altinda ele almaktadir: “temel
bilesenler” (istihdam, barinma, egitim, saglik), “baglantilar” (social
bonds, bridges and links — gd¢menlerin kendi topluluklari igindeki
baglari, ev sahibi toplumla koprii islevi goren iligkiler ve kurumlarla
baglantilar), “kolaylastiricilar” (facilitators — dil ve kiiltiirel bilgi, giivenlik
ve istikrar duygusu gibi uyumu kolaylastiran faktorler) ve “temel haklar ve
vatandaslik™ (foundation — yasal haklar, vatandaslik ve katilim imkanlar)
(Kaya, A., 2016).

Bu dort boyut, entegrasyonun farkli vechelerini sistematik bigimde
incelemeyi miimkiin kilar. Arastirma bulgularimiz da dil, istthdam, sosyal
iliskiler ve haklar ekseninde olusan temalar iizerinden, bu kuramsal
cerceveyle iligkili sekilde degerlendirilmistir.

Entegrasyon kavramsal olarak sosyal uyum kavramiyla da yakindan
iligkilidir. Tiirkiye baglaminda resmi kurumlar genellikle “entegrasyon”
yerine “uyum” terimini kullanmay1 tercih etmektedir Giiler, H. (2020).
Bu tercihin altinda, entegrasyon kavraminin yanlis anlagilmaya acik
olabilecegi (asimilasyon olarak algilanabilecegi) endisesi ve siirecin
iki tarafli oldugunu vurgulama istegi yatmaktadir. “Uyum” kavrami,
hem go¢menlerin topluma uyumunu hem de toplumun gdg¢menleri
kabullenmesini igeren daha notr bir yaklagim olarak goriiliir. Nitekim
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Tiirkiye’de Suriyeliler i¢in uygulanan politikalar da “sosyal uyum”
baslig1 altinda yiiriitiilmekte, gé¢gmenlerin Tiirk toplumuna entegrasyonu
bu cergevede desteklenmeye g¢alisiimaktadir. Bu calismada entegrasyon
kavrami kullanilirken, onun iki yonlii ve ¢ok boyutlu bir siire¢ oldugu,
kiiltiirel farkliliklarin korunabildigi bir uyum durumu kastedilmektedir.

Ozetle, arastirmamizin kuramsal gergevesi, entegrasyonu dil, egitim,
istihdam, sosyal iligskiler ve haklar boyutlarini igeren kapsamli bir olgu
olarak islemektedir. Entegrasyonun hem bireysel (psikolojik ve kiiltiirel
uyum) hem de yapisal (yasal statli, ekonomik katilim) yonleri dikkate
alimmistir. Bu kuramsal arka plan, elde edilen bulgularin yorumlanmasina
temel teskil etmis ve tartigma bolimiinde literatlirle bag kurmamizi
saglamistir.

5. ARASTIRMANIN YONTEMIi

Bu c¢alismada nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Nitel yontem
secilmesinin temel nedeni, entegrasyon gibi karmasik ve insani
deneyimlerin yogun oldugu bir konuda sayilarin 6tesine gegerek bireylerin
derinlemesine goriis ve deneyimlerine ulasma gerekliligidir. Ozellikle
Suriyeli gog¢menlerin yasadigr sosyal uyum sorunlarini anlamak igin
onlarin kendi anlatilarin1 dinlemek ve perspektiflerini ayrintili olarak
analiz etmek hedeflenmektedir. Benzer sekilde literatiirde de Suriyeli
miiltecilerin entegrasyonunu inceleyen ¢aligmalarin bir¢ogu nitel deseni
tercih etmektedir; 6rnegin Ipek, Arslan ve Cigek (2024) arastirmalarinda
Ankara Altindag 6rneginde derinlemesine goriismelerle kapsamli bulgular
elde etmislerdir. Bu bulgular arasinda Tiirkiye’deki Suriyelilerin sosyal
entegrasyon stlirecinde karsilastiklart cesitli engelleri ve bu engellerin
Suriyelilerin topluma dahil olma ¢abalarini nasil sekillendirdigini ortaya
koymaktadir. Nitel yaklasim, nicel verilerin yakalayamadigi niianslar
ortaya ¢ikarabilmekte ve sorunlari ortaya koyarak c¢oziim Onerileri
gelistirmede zengin bir bilgi taban1 sunmaktadir.

Arastirma tasariminda, olgubilim (fenomenoloji) desenine benzer bigimde,
Suriyeli gogmenlerin Tiirkiye’deki uyum deneyimlerine odaklanilmistir.
Birincil veri toplama teknigi olarak derinlemesine goriisme formlari
kullanilmistir. Saha g¢alismas1 kapsaminda, Van ilinde ikamet eden ve
amagcli drnekleme ile se¢ilmis 15 Suriyeli gdgmen ile yiiz yiize goriismeler
gerceklestirilmistir. Ornekleme seciminde katilimcilarin cinsiyet, yas,
egitim seviyesi Tiirkiye’de kalis siiresi gibi demografik 6zelliklerinin
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cesitlilik arz etmesine Ozen gosterilmis ve gd¢menlerin deneyimleri
ortaya konulmustur. Gorlismeler, Tiirkce olarak yiiriitiilmiis ve daha sonra
desifre edilerek yaziya dokiilmiistiir. Tiim katilimcilardan goriisme 6ncesi
bilgilendirilmis onam alinmis ve gizlilik ilkesine uygun hareket edilmistir
(katilimcilarin isimleri veya kimlik bilgileri raporda kullanilmamustir).

Gortismelerde, Suriyeli gogmenlerin Tiirkiye’ye ilk geldikleri donemden
baslayarak karsilastiklar1 baslica sorunlar1 ve bu sorunlarla basg
etme stratejilerini anlamaya yonelik sorular yoneltilmistir. Ornegin,
katilimcilara giinliik hayatlarinda en ¢ok hangi zorluklarla karsilastiklari,
Tiirk komsulariyla iliskilerinin nasil oldugu, is bulma deneyimleri, kamu
hizmetlerine (egitim, saglik vb.) erisimde herhangi bir engelle karsilasip
karsilasmadiklart ve gelecege dair planlart sorulmustur. Bu sayede
entegrasyon slirecinin farkli boyutlarina dair nitel veriler elde edilmistir.

Goriismelerden elde edilen veriler temalara ayrilmis; dil engelleri, istthdam
zorluklari, egitimde devamlilik, sosyal iligkiler ve destek mekanizmalari
gibi temel temalar ortaya ¢ikarilmistir. Bu temalar, Suriyeli gdgmenlerin
entegrasyon deneyimini anlamak i¢in bir ¢er¢eve sunmus ve arastirma
bulgularinin sunumu bu tematik basliklar altinda yapilmastir.

Ikincil veri kaynaklar1 olarak, konuyla ilgili yapilmis dnceki arastirmalar,
resmi raporlar ve istatistikler de analiz edilmistir. Ozellikle Go¢ Idaresi
Baskanligi’'nin yayinladig1 giincel istatistikler, Birlesmis Milletler
Miilteci Yiiksek Komiserligi (UNHCR) ve ilgili STK raporlar literatiir
taramasinda degerlendirilmistir. Nitel bulgular, gerektiginde bu ikincil
verilerle karsilastirilarak veri cesitlemesi (triangulation) saglanmis,
bdylece aragtirmanin giivenirligi artirilmaya ¢alisilmistir.

15 Suriyeli katilimcinin demografik ozellikleri Tablo 1’de su sekilde
sunulmaktadir;

Katilimci Cinsiyet Yas Egitim Durumu
Katilimci 1 Kadin 34 Ortaokul mezunu
Katilimci 2 Erkek 35 Ortaokul mezunu
Kattlimci1 3 Kadin 30 Lise mezunu
Katilimci1 4 Erkek 45 Lise mezunu
Katilimci 5 Kadin 27 Ortaokul mezunu
Katilimci 6 Erkek 38 Lise mezunu
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Katilimc1 7 Kadin 50 Ilkokul mezunu
Katilimci1 8 Erkek 33 Ilkokul mezunu
Katilimct 9 Kadin 29 Ilkokul mezunu
Katilimc1 10 Erkek 24 Ilkokul mezunu
Katiimce1 11 Kadin 40 Ilkokul mezunu
Katilimc1 12 Erkek 19 Ortaokul mezunu
Katilimci 13 Erkek 45 Ortaokul mezunu
Kattlimci 14 Erkek 33 Ikokul mezunu
Katilimct 15 Kadin 22 Okur-yazar degil

6. ARASTIRMANIN BULGULARI

Aragtirmanin nitel bulgulari, yapilan derinlemesine goriismelerin analizi
neticesinde belirlenen temalar ¢ergevesinde sunulmaktadir. Katilimcilarin
8’1 kadin, 7’si erkektir. Katilimcilar, katilimer 1, katilimer 2 seklinde
kodlanmistir. Yas dagilimina bakildiginda 4 kisi 18-24 yas, 5 kisi 25-34
yas, 4 kisi 35-44 yas ve 2 kisi 45 yas ve iizerindedir. Egitim durumu
acisindan incelendiginde, 1 kisi okur- yazar degil, 5 kisi ilkokul mezunu,
5 kisi ortaokul mezunu ve 4 kisi lise mezunudur. Arastirma kapsaminda
derinlemesine gorligme yapilan katilimcilarin isimleri gizli tutulmus olup
her biri i¢in cinsiyet, yas ve egitim durumu bilgileri verilmistir. Elde
edilen temel bulgular, timdengelimci (dediiktif) tematik analiz yontemiyle
incelenmis, dil ve iletisim, istihdam ve ekonomik yasam, egitim, sosyal
iliskiler ve kiiltiirel uyum ile destek mekanizmalar1 bagliklar1 altinda
toplanmistir. Asagida her bir tema kapsaminda One c¢ikan bulgular
aciklanmustir.

6.1 DIL VE ILETiSIM

Gortigmelerde hemen hemen tiim katilimeilar, Tiirkiye’ye geldikten sonra
karsilastiklariilk ve en biiyiik engellerden birinin dil bariyeri oldugunu ifade
etmiglerdir. Katilimcilarin biiytik boliimii, geldikleri ilk aylarda Tiirkge
bilmedikleri i¢in giinliikk ihtiyaclarin1 karsilamada, hastaneye gitmede
veya resmi islemlerde ciddi zorluk yasadiklarmi aktarmustir. Ozellikle
egitim diizeyi diisiik ve yas1 ileri olan miiltecilerin Tiirkge 6grenmekte
giiclik cektigi belirtilmistir. Baz1 katilimcilar birkag yildir Tirkiye’de
olmalarina ragmen hala temel diizeyde Tiirkce konusabildiklerini, bu
nedenle is bulurken veya pazarda aligveris yaparken ¢ocuklarinin veya
Tiirkce bilen tanidiklarinin yardimina ihtiya¢ duyduklarini dile getirmistir.
Bununla birlikte, gen¢ ve egitimli katilimcilarin Tiirk¢eyi daha hizh
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ogrendikleri, Tiirk arkadaslar edinerek pratik yaptiklar: gézlemlenmistir.
Nitekim, Tiirkiye’ye gelir gelmez Tirkc¢e kursuna giden geng bir erkek
katilimce1, yaklasik iki y1l i¢cinde dili 6grenerek Tiirk arkadaslar edindigini
belirtmistir: "Tiirkiye'ye ilk geldigimde hemen Tiirkce kursuna yazildim.
Iki senede kendimi ifade edecek seviyeye geldim; simdi az olsa Tiirk
arkadaslarim da var" (Katilimcr 10). Dil engeli, entegrasyonun diger
boyutlarini da olumsuz etkileyen bir temel engel olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Dil bilmeyen bireyler ev sahibi toplumla iletisim kuramadiklari i¢in i¢ine
kapanmakta, genellikle kendi hemsehri ve akraba ¢evreleriyle sinirl bir
sosyal hayat siirdiirmektedir. Nitekim bazi katilimcilar, Tiirk komsulartyla
ya da is arkadaslariyla samimi iliski kuramadiklarini, giindelik iletisimin
selamlagma diizeyini gecemediklerini belirtmistir.

Orta yasli bir kadin katilimc1 durumu soyle 6zetlemistir:

"Komgsular Tiirk, selam verip geciyoruz, sohbet edemiyoruz. Dilim
yetmedigi icin anlatamiyorum, onlar da bana pek yaklagmiyor" (Katilimei
1). Bu ifadeler, Suriyelilerin bir kisminin ev sahibi toplumdan ayr1 kendi
sosyal aglarint olusturduklarimi ve Tiirkge 6grenme ¢abasinin sinirh
kaldiginmi gostermektedir (Y1lmaz ve Sagiroglu, 2022).

Ozetle, dil bariyeri hem giinliik yasamda hem de uzun vadeli uyum
stirecinde asilmas1 gereken en 6nemli mesele olarak goriilmektedir.

6.2 ISTIHDAM VE EKONOMIK YASAM

Arastirma bulgularina gére Suriyeli gogmenlerin Tiirkiye’de karsilastiklar
en biiyiik zorluklardan biri de is bulma ve calisma kosullar ile ilgilidir.
Goriisme yapilan katilimcilarin 6nemli bir boliimii, geldikleri ilk donemde
hicbir gelirleri olmadigini, ilk iglerini bulmalarinin aylar siirdiigiinii veya
ancaktanidiklarinaraciligiylagegiciisleryapabildiklerinianlatmistir. Birgok
katilimci, egitim ve mesleklerine uygun isler bulamadiklarini, cogunlukla
ingaat, temizlik, tekstil atdlyesi gibi alanlarda kayit dis1 ve disiik ticretli
islerde calismak zorunda kaldiklarini belirtmistir. Bu durumu yasayan
orta yasl bir kadin katilimci soyle demistir: "Ben de ¢alismak isterdim
ama miimkiin olmadi. Cocuklara bakmak zorundayim; dil bilmeyince
ve elimde meslek olmayinca disarida is bulmak ¢ok zor" (Katilimct 11).
Gergekten de hicbir kadin katilimcinin formel bir iste ¢calismamasi dikkat
cekicidir. Erkek katilimeilarin biiyiik kismi diizenli bir isleri olmadigini,
glintibirlik yevmiye usulii islerde ¢alistiklarini ifade etmistir. "Sigortasiz
calisiyoruz, patron bizi ucuza c¢alistirtyor ¢ilinkii mecburuz" sozleri
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(Katilime1 2) birgok miiltecinin ¢alisma kosullarint  6zetlemektedir.
Kadin katilimcilarin ise istihdama katiliminin son derece sinirli oldugu
goriilmiistiir. Goriistiigiimiiz kadinlarin ¢cogu ev kadini olup evde ¢ocuk ve
yaslt bakimini iistlendiklerini, bazilari ise ev eksenli ufak tefek isler (dikis,
yemek yapip satma vb.) yaparak aile biitcesine katki vermeye calistiklarini
sOylemislerdir. Higbir kadin katilimcinin formel bir iste calismamasi dikkat
cekicidir. Bu durum, literatiirde de belirtildigi lizere Suriyeli kadinlarin
isgiiciine katilim oranmin ¢ok diisiik olmasiyla paraleldir. Ornegin 2018°de
%06 civaridir (Joint Data Center on Forced Displacement, 2019).

Geng erkek katilimcilardan bir kismi Tiirkiye’ye ergenlik caginda geldikleri
icin meslek edinme imkani bulamadiklarini, egitimleri yarim kaldig: i¢in
ancak vasifsiz islerde caligsabildiklerini belirtmistir. Tiim bu bulgular,
Suriyelilerin biiytik 6l¢iide enformel sektdr icinde yer aldigini ve ekonomik
entegrasyonlarmin olduk¢a kirllgan oldugunu gostermektedir. Nitekim
Tirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin %98-99 gibi ezici ¢ogunlugunun
kayit dis1 ¢alistig1 resmi verilerle de sabittir (Joint Data Center on Forced
Displacement, 2019).

Istihdam alanindaki bu durum, miiltecilerin gelir diizeyini diisiik tutmakta
ve yoksulluk dongiisiinden c¢ikmalarini zorlastirmaktadir. Ayrica yerel
halk ile milteciler arasinda is rekabeti algis1 yaratarak sosyal tansiyonu
da etkileyebilmektedir. Ote yandan, arastirmamizda birka¢ katilimci
kendi isini kurma yoluna gittigini ifade etmistir. Kiigiik bir lokanta
isleten Suriyeli bir erkek katilimci, ¢ok zor da olsa izinleri alarak isini
kurdugunu ve hem Tiirk hem Suriyeli miisterilere hizmet verdigini
anlatmistir. Bu gibi 6rnekler, uygun desteklerle miiltecilerin ekonomik
hayata daha siirdiiriilebilir bigcimde katilabilecegini gdstermektedir. Genel
olarak degerlendirildiginde, istihdam alanindaki bulgular Suriyelilerin
entegrasyonunda en zayifhalkalardan birinin ekonomik katilim oldugunu ve
bu konuda kapsamli politikalara ihtiya¢ duyuldugunu ortaya koymaktadir.
6.3 EGITIM

Arastirma bulgulari, Suriyeli ailelerin ¢ocuklarinin egitim siirecine
entegrasyonu konusunda hem bazi basarilar hem de bazi sorunlar oldugunu
gostermektedir. Cocuk sahibi katilimcilarin hemen hepsi, Tiirkiye’deki
okullarin ¢ocuklarina kapilarim1  agmis olmasindan memnuniyetle
bahsetmistir. Ilk yillarda dil engeli nedeniyle gocuklarin okula adapte
olmakta zorlandigi, hatta bazi ebeveynlerin cocuklarini Tiirk¢e bilmedikleri
icin okula gondermekte tereddiit ettigi anlatilmistir. Fakat zaman i¢inde pek
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cok cocuk Tiirkge 6grenerek ve akranlariyla iletisim kurarak okula devam
etmeye baslamustir. Ozellikle kiigiik yasta Tiirkiye’ye gelen ¢ocuklarin
okula uyum saglama konusunda daha basarili oldugu ifade edilmistir.
Bir anne (Katilimer 3), ilkokul ¢agindaki kizinin bir yilda akici Tiirkge
konugmaya basladigini ve siifinda basarili bir 6grenci haline geldigini
anlatmistir. Bununla birlikte, baz1 zorluklar da dile getirilmistir. Ozellikle
12-17 yas arasi, yani ergenlik doneminde Tiirkiye’ye gelen c¢ocuklarin
okula devaminda sikintilar yasandig1 belirtilmistir. Bu yastaki genclerin
Tiirk egitim sistemine girmek yerine ¢calismaya yoneldigi veya egitimlerine
ara vermek zorunda kaldiklar1 6rnekler vardir. Nitekim birkag baba, 15-
16 yasindaki ogullarinin aileye maddi destek olmak i¢in okul yerine ise
basladigini ifade etmistir. Boyle bir durumda kalan geng bir katilimer,
egitimini yarida birakmak zorunda kaldigini su sozlerle anlatmistir: "75
yvasimda Tiirkiyeye geldim, okula devam edemedim. Liseyi bitiremeden
calismaya bagsladim, c¢iinkii ailemin imkanlar: kisitli bu nedenle aileme
destek olmam gerekiyordu" (Katilimc1 12). Kiz ¢ocuklar1 acisindan da
okula devamin ozellikle lise caginda azaldigi, erken evlilik veya evde
kalma gibi durumlarin goriilebildigi katilimcilarin  anlatimlarindan
anlasilmaktadir. Egitim konusunda bir baska sorun, akran zorbaligi
ve ayrimcilik deneyimleridir. Bazi ebeveynler, c¢ocuklarmin okulda
baslangigta “Suriyeli” kimligi nedeniyle dislandigin1 veya alay konusu
oldugunu duyduklarini aktarmislardir. Bu tiir vakalarin, okul yonetimleri
ve 6gretmenlerin ¢abasiyla zamanla azaldig: ifade edilmistir. Olumlu bir
gelisme olarak, birgok ilde Suriyeli cocuklara Tiirkge destek egitimleri ve
uyum siniflar1 agilmasi katilimcilar tarafindan dile getirilmistir. Cocuklar
icin sunulan psikososyal destek programlar1 ve yaz okul faaliyetleri de
uyumu kolaylastiran etkenler arasinda sayilmistir. Arastirmamizin bulgulari
genel olarak, okullagma oranlarinin artmakla birlikte egitime erisimde hala
bosluklar oldugunu gostermektedir. Ozellikle okul ¢agindaki on binlerce
cocugun egitim disinda kalmasi ciddi bir sorundur (Miilteciler Dernegi,
2022). Bunun yani sira okula devam eden ¢ocuklarin basarisi ve iyi bir
egitim alabilmeleri i¢in dil destegi, rehberlik ve ek kaynak ihtiyac1 devam
etmektedir. Katilimcilar, cocuklariin geleceginin Tiirkiye’de olacagini
diistindiiklerini ve egitimin entegrasyonun en Onemli ayagi oldugunu
vurgulamislardir. Bu nedenle, hem okul icinde hem okul disinda ¢ocuklara
yonelik uyum destek programlarinin siirdiiriilmesi gerekliligine dikkat
cekmislerdir.
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6.4 SOSYAL ILISKILER VE KULTUREL UYUM

Goriisme bulgulari, Suriyeli gogmenlerin biiyiik ¢ogunlugunun ev sahibi
toplum ile sosyal etkilesimlerinin sinirli kaldigini ortaya koymaktadir.
Katilimcilara Tiirk komsulartyla veya is ortamlarinda Tiirklerle iliskileri
soruldugunda, yaygin yanit "saygili ama mesafeli" seklinde olmustur.

Bir¢ok katilimci, komsulariyla giinlilk hayatta selamlastiklarini ancak
birbirlerini ev ziyaretine ¢agirma, birlikte vakit ge¢irme gibi daha samimi
etkilesimlerin ¢ok nadir oldugunu soéylemistir. "Komsularla iliskimiz iyi,
bir sorun yok ama herkes kendi halinde" diyen bir katilimc1 (Katilimci 4),
genel durumu 6zetlemektedir. Bu durum, literatiirde de sik¢a bahsedilen
“sosyal mesafe” olgusuyla uyumludur.

Suriyeliler ve Tiirkler arasinda belirgin bir giiven eksikligi ve ¢cekingenlik
oldugu anlasilmaktadir. Baz1 katilimcilar, Tiirk komsularinin baslangicta
kendilerine yardim ettigini (esya, yiyecek verme gibi) ancak zaman gectikce
iliskinin rutin bir komsuluk diizeyine indigini aktarmistir. Tiirkiye’de kalip
burada bir gelecek kurmaya daha sicak bakanlar bulunmaktadir. "Biz burada
ekmegimizi kazaniyoruz, cocuklar burada biiytidi, artik hayatimiz buraya
ait" sozleri (Katilimc1 8) Tiirkiye’ye uzun vadeli bakabilen bir kesimi
isaret etmektedir. Ancak genel olarak gelecek konusunda bir belirsizlik
hakimdir. Bu belirsizlik, miiltecilerin bulunduklari topluma tam anlamiyla
baglanmalarin1 zorlagtiran bir psikolojik etken olarak goriilebilir. Geng
katilimcilardan bazilari ise Tiirk arkadaslar1 oldugunu, 6zellikle igyerinde
veya okulda tanistiklar1 kisilerle arkadashik kurduklarini belirtmistir.
Tiirkgeyi iyi bilen genglerin sosyal etkilesimi daha fazla olup, kendilerini
iki kiltlir arasinda koprii hissedenler bile vardir. Bununla birlikte genel
tablo, Suriyeli go¢menlerin cogunlukla kendi toplumsal aglari i¢inde (aile,
akraba, hemsgehri gruplar) vakit gecirdigini, Tiirk toplumu ile iliskilerin
ylizeysel kaldigimi gostermektedir. Bu ylizeyselligin bir boyutu da
karsilikli onyargilardir. Katilimcilar, Tiirk toplumunda kendilerine yonelik
bazi1 yanlig kanilar oldugunu dile getirmistir: "Tiirkler bizi hep yardima
muhtag goriiyor veya sorun ¢ikaran insanlar olarak goriiyorlar” ifadesi
(Katilimei 5) bu dnyargilardan birine igaret etmektedir. Bazilar1 ise daha
agir ayrimeilik deneyimleri yasamisg; 6rnegin ¢arsida arkasindan "Suriyeli"
diye kotii sekilde seslenilmesi, kiralik ev ararken Suriyeli oldugu i¢in ev
verilmemesi gibi olaylar aktaranlar olmustur. Boyle deneyimler yasayan
katilimcilar, kendilerini dislanmis ve giivensiz hissettiklerini belirtmislerdir.
Giivenlik algis1 da sosyal uyumun bir parcasidir: birkag erkek katilimci,
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mabhallelerinde zaman zaman yasanan Suriyeli-Tiirk gengler arasindaki
kavgalar veya gerginlikler nedeniyle ailelerini korumak igin siirekli
tetikte olduklarini ifade etmistir. "Aksamlart kizlarimi tek basina disart
gondermeye korkuyorum" diyen bir baba (Katilime1 6), ¢evrede olusan
tepki atmosferinin onlar1 endiselendirdigini sdylemistir. Ote yandan,
katilimcilarin biiyiik cogunlugu Tiirk halkinin genelinin kendilerine kotii
muamele etmedigini, olumsuz hadiselerin miinferit oldugunu vurgulamstir.
"Tiirkiye halki bize ¢ok yardim etti, Allah onlardan razi olsun" (Katilimci
7) diyen bir anne, minnet duygusunu dile getirmistir. Yani bireysel diizeyde
dostane iligkiler kurulabilse de genel iklimin mesafeli oldugu sonucuna
varilabilir. Bu bulgular, literatiirde ortaya konan ev sahibi toplum — miilteci
iligkilerindeki kirillganlig1 dogrulamaktadir.

Suriyeliler cephesinde ise sosyal uyumu etkileyen bir diger faktor,
gelecek perspektifleri ve Suriye’ye geri doniis ihtimalidir. Gorlismelerde
katilimcilara gelecekte Suriye’ye donmeyi diisiiniip diistinmedikleri
sorulmustur. Bir kistm miilteci, Suriye’de barig ortami saglanirsa
vatanlarina donmeyi ¢ok istediklerini, nihayetinde kendi topraklarinda
yasamanin yerini hicbir seyin tutmayacagini ifade etmistir. Ozellikle
orta yas ve tizeri kisiler "orada bir evimiz, anilarimiz, akrabalarimiz var"
diyerek iilkelerine baglliklarini vurgulamislardir. Buna karsin geng nesil
ve ¢ocuklu aileler arasinda, Tirkiye’de kalip burada bir gelecek kurmaya
daha sicak bakanlar bulunmaktadir. "Biz burada ekmegimizi kazaniyoruz,
cocuklar burada biiyiidii, artik hayatimiz buraya ait” sozleri (Katilimct
8) Tiirkiye’ye uzun vadeli bakabilen bir kesimi igaret etmektedir. Ancak
genel olarak gelecek konusunda bir belirsizlik hakimdir. Bu belirsizlik,
miiltecilerin  bulunduklar1 topluma tam anlamiyla baglanmalarini
zorlastiran bir psikolojik etken olarak goriilebilir.

Katilimcilarin birgogu "Suriye’de savas bitse seve seve doneriz ama
bitmezse mecbur buradayiz" diyerek ikili bir ruh hali i¢inde olduklarinm
belirtmistir. Bu durum, entegrasyon siirecini de ikircikli kilmakta; hem
Tiirkiye’de yeni bir hayat kurma hem de bir giin geri donme ihtimaline
hazirlikli olma arasinda kalan miilteciler, belirli bir “arada kalmishik”
yasamaktadir. Tiim bu bulgular, sosyal iliskiler ve kiiltlire] uyum alaninda
halen ciddi mesafe alinmasi1 gerektigine isaret etmektedir. Ev sahibi toplum
ve miilteciler arasindaki karsilikli giiven ve etkilesim arttirilmadik¢a
entegrasyonun tam manastyla gergeklesmesi zor goriinmektedir.
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6.5 DESTEK MEKANIZMALARI

Aragtirmamiz, Suriyeli gdgmenlerin entegrasyon siirecinde faydalandiklar
veyaihtiyac duyduklari destek mekanizmalarina dair de veriler sunmaktadir.
Katilimcilarin 6nemli bir kismu, Tiirkiye’de ¢esitli kurum ve kuruluglardan
yardim aldiklarim belirtmislerdir. Ozellikle sivil toplum kuruluslar1 (STK)
ve uluslararas1 organizasyonlar, miiltecilere yonelik pek c¢ok program
yiuritmektedir. Goriisiilen kisilerden bazilari, bulunduklari ildeki toplum
merkezlerine giderek Tiirk¢e kurslarina katildiklarini, meslek edindirme
egitimleri aldiklarini ifade etmistir. Ornegin, geng bir katilimei (Katilimei
15) belediyenin diizenledigi dikis-nakis kursuna giderek sertifika aldigini ve
bu sayede evde ufak tefek dikis isleri yaparak gelir elde etmeye basladigin
anlatmistir. Benzer sekilde, birkag erkek katilime1 ISKURun veya gesitli
STK’larin meslek kurslarina katilarak kaynakeilik, bilgisayar tamiri gibi
alanlarda beceri elde ettiklerini belirtmistir. Bu tip programlar entegrasyonu
kolaylastirict etki yapmaktadir. Bunun yani sira, nakdi yardimlar da birgok
ailenin yararlandig1 bir destektir. Katilimcilarin ¢ogu, Avrupa Birligi
destekli Sosyal Uyum Yardimi (SUY) kart1 gibi diizenli nakit yardimlardan
faydalandiklarini sdylemistir. Bu yardimlar, temel ihtiyaclarini karsilamada
bir nebze olsun rahatlama saglamistir. Ancak bazi katilimcilar, yardim
miktarlarinin diisik oldugunu ve gecimlerine tam yetmedigini dile
getirmistir. Saglik hizmetlerine erisim konusunda, gecici koruma altindaki
Suriyelilerin devlet hastanelerinden ticretsiz yararlanabilmesi Onemli
bir destek mekanizmasi olarak ifade edilmistir. Bir anne (Katilimci 9),
Tiirkiye’de dogan bebeginin tiim asilarini {icretsiz yaptirabildigini ve
saglik hizmetlerinden memnun oldugunu sdylemistir. Ote yandan, bazilart
dil sorunu nedeniyle hastanelerde iletisimde zorlandiklarini, 6zellikle
uzmanlik gerektiren saglik sorunlarinda kendilerini ifade edemediklerini
belirtmistir. Psikososyal destek konusunda ise birkag STK’nin psikolog
veya sosyal calismacilar araciligiyla miiltecilere destek verdigi ancak bu
hizmetlerin her yerde bulunmadigi anlagilmaktadir. Genel olarak, resmi ve
sivil destek mekanizmalar1 entegrasyon siirecinin vazgegilmez bir pargasi
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Katilimcilar, Tiirk devletinin ve halkinin
yardimlarini genellikle takdir ederek anmis, kendilerine kucak agildig:
icin minnettar olduklarini dile getirmistir. Bununla birlikte, bazi miilteciler
artik yardim almak degil kendi ayaklar1 lizerinde durmak istediklerini,
bunun i¢in de is ve egitim firsatlarina daha ¢ok ihtiya¢ duyduklarim
vurgulamistir. Sonug itibartyla bulgular, entegrasyonun kamusal politikalar
ve sivil inisiyatifler tarafindan desteklenmesinin kritik Gnemini ortaya
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koymaktadir. Destek mekanizmalarinin etkinligi, entegrasyon siireclerinin
hizin1 ve kalitesini belirleyen 6nemli bir degisken olarak degerlendirilebilir.

7. TARTISMA VE SONUC

Bu aragtirma, Suriyeli go¢menlerin  Tiirkiye’deki entegrasyon
deneyimlerini ve karsilastiklar1 sorunlar1 nitel bir bakis agisiyla ortaya
koymustur. Arastirma bulgulari, entegrasyon siirecinin ¢ok boyutlu bir
miicadele oldugunu net bir sekilde gostermektedir. Suriyeliler acisindan
dil 6grenimi, egitimde devamlilik, isttihdamda yer edinme ve ev sahibi
toplumun kabulii, asilmasi1 gereken baglica engeller olarak tespit edilmistir.
Ornegin dil bariyeri hem giinliik yasamda hem de is piyasasina giriste
kritik bir engel teskil etmekte; bu durum literatiirde Akar ve Erdogdu’nun
(2019) belirttigi temel entegrasyon sorunlari listesiyle de ortiismektedir.
Benzer sekilde, ekonomik katilim eksikligi ve kayit dis1 istthdam sarmali,
arastirmamizda ortaya ¢ikan onemli bir bulgu olarak, mevcut ¢alismalar
tarafindan da vurgulanmistir (Aksu, 2020; Demirci ve Kirdar, 2023).
Ev sahibi toplum ile etkilesim konusunda elde ettigimiz bulgular —
sosyal mesafe, giivensizlik ve 6nyargilar — Murat Erdogan’in barometre
aragtirmalarinda ¢izilen genel tabloyla uyumludur; Tiirk toplumunun
biiylik kisminin Suriyelilerin geri donmesi yoniindeki beklentisi devam
etmektedir. Bu durum, entegrasyonun iki tarafl1 bir siire¢ oldugu gercegini
bir kez daha ortaya koymaktadir: Gé¢menlerin uyumu kadar, ev sahibi
toplumun da goc¢menleri kabullenme diizeyi entegrasyonun seyrini
belirlemektedir. Arastirmamizin bulgulari, literatiirdeki birgok ¢alisma ile
paralellik gosterirken bazi yeni niianslar da sunmaktadir. Egitimli ve geng
kesimlerin uyum saglamada nispeten daha basarili olabildigi buna karsilik
yaslt ve kirsal kokenli gogmenlerin daha icine kapali kaldig1 yoniindeki
gozlemler, gelecekteki politikalarin hedef gruplara gore 6zellestirilmesi
geregine isaret etmektedir. Ayrica, cinsiyet perspektifi dnemli bir bulgu
alan1 olarak ortaya ¢ikmustir: Suriyeli kadinlarin entegrasyonunun, ev
ici roller ve kiiltiirel faktorler nedeniyle erkeklere kiyasla daha farkli
seyrettigi goriilmiistiir. Kadinlarin dil kurslarina ve sosyal faaliyetlere
katiliminin diisiik olmasi, onlarin toplumla etkilesimini sinirlamakta; bu
durum literatiirde de alt1 ¢izilen bir husustur (Cetin, 2016). Bu baglamda,
calismamiz cinsiyet ve yas gibi faktorlerin entegrasyon politikalarinda
dikkate alinmas1 gerektigini gdstermektedir.

Bulgularimizin =~ 1s18inda,  Turkiye’deki  Suriyeli ~ gd¢menlerin
entegrasyonuna dair politik ve toplumsal ¢ikarimlar yapmak miimkiindiir.
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Ik olarak, arastirma sonuglar1 entegrasyonun karsilikli uyum temelinde
ele alinmasi gerektigini teyit etmektedir. Suriyeli go¢gmenlerin topluma
uyumu igin ¢aba sarf ederken, ev sahibi toplumun da onlar1 kabullenme
ve birlikte yagama kiiltiirii gelistirmesi 6nem arz etmektedir. Aksi takdirde
uyum tek tarafli kalacak ve basarisiz olacaktir. Ikinci olarak, entegrasyonun
temel boyutlar1 birbirinden ayrilamaz bir biitiin olusturmaktadir. Dil
Ogrenimi, egitim, istthdam ve sosyal katilim alanlarindaki gelismeler
birbirini desteklemektedir. Ornegin dil 6grenen bir miilteci daha iyi is
bulabilmekte, is sahibi olan biri toplumda daha goriiniir olup sosyal kabulii
artabilmektedir. Bu nedenle entegrasyon politikalarinin ¢ok boyutlu
distintiliip entegre uygulanmasi 6nem arz etmektedir. Nitekim Akar ve
Erdogdu (2019) da Suriyelilerin uzun vadeli entegrasyonunun ancak
istihdam, egitim ve saglik boyutlarini igeren biitiinciil politikalar ve paydas
1s birligi ile miimkiin olacagini vurgulamistir.

Arastirma ayrica, Tiirkiye’de baslangigta izlenen gecici koruma odakli
yaklasimm uzun vadede bazi entegrasyon sikintilarina yol actigin
gostermektedir. Ilk yillarda “misafirperverlik” soylemiyle yiiriitiilen
ve Suriyelilerin yakinda donecegi varsayimina dayanan politika seti,
kaliciligin netlesmesiyle beraber yetersiz kalmistir. Entegrasyona erken
donemde yatirim yapilmamasinin sonuglari, bugiin dil §grenememis
yetiskinler, egitimden kopuk gengler ve formel ig piyasasina girememis bir
isgilicli olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Diinya Bankasi’nin 2023 raporunda
da belirtildigi gibi, krizin basinda entegrasyonun ihmal edilmesi sonraki
yillarda sorunlar1 derinlestirmistir.

Bu deneyim, gelecekte benzer durumlar i¢in 6nemli bir ders niteligindedir:
Uzun vadeli kalma potansiyeli olan kitlelere yonelik entegrasyon
caligmalar1 miimkiin olan en erken asamada baslatilmalidir.

Elde ettigimiz bulgular, literatiirdeki calismalar ve kuramsal gerceve
birlikte degerlendirildiginde, Suriyeli gd¢menlerin  entegrasyonu
konusunda iyilestirmeye ag¢ik alanlar belirlenebilir. Dil egitimine erisimin
artirtlmasi, okul cagindaki tiim ¢ocuklarin egitime kazandirilmasi, genglere
mesleki egitim ve istihdam firsatlar1 sunulmasi, kadinlarin sosyal hayata
katiliminin tesvik edilmesi, ev sahibi toplumla pozitif etkilesimi artiracak
ortamlarin olusturulmasi gibi adimlarin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica,
hukuki statii ve gelecek belirsizliginin giderilmesi, gd¢gmenlerin aidiyet
gelistirmeleri i¢in kritik goriilmektedir. Tiirkiye’de su ana dek yaklasik 200
bin Suriyeliye vatandaslik verilmistir bu da toplam Suriyeli niifusun ¢ok
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kiiclik bir kismin1 olusturmaktadir. Vatandashk gibi kalic1 yasal statiilerin
siirli sayida kisiye taninmis olmasi, biiytik kitleler i¢in gelecegin belirsiz
kalmasina yol agmaktadir. Bu belirsizlik ise entegrasyon motivasyonunu
diitirticii bir etki yapabilir. Bu nedenle, uzun yillardir Tirkiye’de
yasayan ve burada kalic1 olacagi anlasilan miiltecilere yonelik daha net
ve gliven verici yasal adimlarin entegrasyonu hizlandirabilecegi sonucuna
varilmigtir.

Sonug olarak, aragtirmamiz Suriyeli gogmenlerin Tiirkiye’deki entegrasyon
stirecinin olduk¢a karmasik bir durumunu ortaya koymustur. Bir yandan
ciddi yapisal zorluklar ve toplumsal engeller s6z konusu iken, diger yandan
zaman i¢inde meydana gelen kismi iyilesmeler ve olumlu deneyimler de
g6z ard1 edilmemelidir. Entegrasyon siireci, bireylerin yasamlarinda somut
olarak hissedilen bir olgu oldugundan, basarilar1 ve aksakliklar1 da giinliik
hayatin i¢inde goriilmektedir. Bu ¢alisma ile tespit edilen sorun alanlar
ve ihtiyaglar hem literatiirdeki mevcut bilgilerle ortiismekte hem de yeni
politikalar gelistirilmesi adma giincel bir durum tespiti saglamaktadir.
Elde edilen bulgular, entegrasyonun uzun soluklu bir siire¢ oldugunu,
tek bir miidahaleyle ¢oziilemeyecek kadar ¢cok yonlii oldugunu ve tiim
paydaglarin (devlet, yerel yonetimler, STK’lar, uluslararas1 toplum ve
miiltecilerin kendileri) ortak ¢abasini gerektirdigini bir kez daha ortaya
koymaktadir.

Bu arastirmanin bulgular 15181inda, bundan sonraki ¢alismalar i¢in bazi
oneriler sunulmaktadir. Oncelikle, gelecekte yapilacak karsilastirmali
caligmalar ile farkli bolgelerdeki entegrasyon pratiklerinin incelenmesi,
bolgesel farkhiliklarin  anlagilmasina katki  saglayacaktir.  Ayrica,
uzunlamasina g¢alismalarla ayni ailelerin yillar igindeki ilerlemelerinin
izlenmesi, entegrasyon dinamiklerinin zaman ig¢indeki seyrini daha
net ortaya koyabilir. Son olarak, ev sahibi toplum perspektifine daha
fazla odaklanan arastirmalara ihtiya¢ vardir; bdylece uyum siirecinin
diger tarafi olan yerel halkin tutum ve deneyimleri daha derinlemesine
anlasilabilecektir. Bu tiir ¢aligmalar, Suriyeli gé¢menlerin Tiirkiye’deki
entegrasyonunun hem teorik hem pratik boyutuna 1s1k tutmaya devam
edecek ve politika yapicilar i¢in degerli veriler saglayacaktir.

8. ONERILER

Suriyeli gogmenlerin Tiirkiye toplumuna entegrasyonunu kolaylastirmak
ve hizlandirmak amaciyla asagida siralanan politika ve uygulama 6nerileri
gelistirilmistir:
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Dil Egitimi ve Egitim Destegi: Suriyeli go¢menlerin Tiirk¢e 6grenimini
yayginlastirmak i¢in iicretsiz ve erisilebilir Tiirk¢e dil kurslarmin
artirtlmasinin uygun olacagi diisiiniilmektedir. Ozellikle okuryazarlik
diizeyi disiik yetigkinler i¢in uygulamali ve yogunlastirilmis dil
programlar1 uygulanabilir. Cocuklar i¢in okul Oncesinden itibaren
Tirkge destek siniflar1 agilmaya devam edilmeli; okul g¢agindaki
cocuklarin higbirinin dil yetersizligi nedeniyle egitimden geri
kalmamasi saglanmalidir. Ayrica, okul ortaminda akran zorbaligini
onlemek ve Kkiiltiirel kaynasmay1 tesvik etmek i¢in 6gretmenlere ve
ogrencilere yonelik farkindalik programlar diizenlenmelidir. Egitimde
telafi ve destek mekanizmalar1 (etiitler, yaz okullari, rehberlik
hizmetleri) genisletilerek, Suriyeli cocuk ve genglerin egitim basarisi
arttirllmalidur.

Istihdam ve Ekonomik Katilim: Suriyeli gogmenlerin isgiicii piyasasina
dahil olmalarinikolaylastiracak diizenlemeler yapilmalidir. Calismaizni
prosediirleri basitlestirilmeli ve igverenler Suriyeli miiltecileri kayith
istihdam etmeye tesvik edici (6rnegin vergi indirimi gibi) politikalar
gelistirilmelidir. Suriyelilerin sahip oldugu beceri ve deneyimler
tespit edilerek uygun alanlarda istihdam edilmeleri desteklenmelidir.
Mesleki egitim programlart ve kurslar yayginlastirilarak vasifsiz
gdemenlerin yeni beceriler edinmesi saglanabilir. Ozellikle kadm
miltecilerin istihdama katilimini artirmak amaciyla ev eksenli calisma
imkanlari, kooperatiflesme ve mikro kredi destekleri sunulmalidir.
Isyerlerinde ayrimcilifi &nlemek igin isverenlere ve ¢aliganlara
yonelik bilgilendirme kampanyalar1 diizenlenmeli; Suriyelilerin
calisma hayatinda karsilagtigi sorunlar (licretlerin 6denmemesi,
kotii ¢calisma kosullart vb.) etkin denetim mekanizmalariyla ¢éziime
kavusturulmalidir.

Sosyal Uyum ve Toplumsal Etkilesim: Ev sahibi toplum ile Suriyeli
gocmenler arasindaki iletisim ve etkilesimi artirmaya yonelik sosyal
uyum programlar1 hayata gecirilmelidir. Mahalle diizeyinde toplum
merkezi faaliyetleri, ortak etkinlikler (spor turnuvalari, kiiltiir-sanat
festivalleri, komsuluk bulusmalar1 gibi) diizenlenerek iki topluluk
iyelerinin bir araya gelebilecegi giivenli ortamlar yaratilmalidir.
Ozellikle c¢ocuklar ve gengler arasinda kaynasmayi saglamak icin
okullarda ve genclik merkezlerinde karma projeler (6rnegin Tiirk
ve Suriyeli 6grencilerin birlikte yer aldigi kuliip faaliyetleri, takim
caligmalari) tesvik edilmelidir. Medyada yer alan ayrimci ve yanlis
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bilgilerin etkisini azaltmak i¢in yerel diizeyde dogru bilgilendirme
kampanyalar1 yiiriitilmeli; Suriyelilerin basar1 hikayelerinin ve
topluma katkilarinin goriiniir kilindig1 yayinlar desteklenmelidir.
Toplumda var olan dnyargilar1 kirmak amaciyla kanaat 6nderleri, din
adamlar1, 6gretmenler gibi niifuzlu kisiler stirece dahil edilerek empati
ve misafirperverlik degerleri vurgulanmalidir. Ayrica, ayrimei sdylem
ve nefret suclarma karsi hukuki yaptirimlar kararlilikla uygulanmali,
boylece miiltecilere yoOnelik negatif tutumlarin normallesmesi
engellenmelidir.

* Hukuki Statii ve Haklar: Suriyeli gd¢menlerin gelecege daha giivenle
bakabilmeleri ve topluma aidiyet gelistirebilmeleri i¢in hukuki statii
konusundaki belirsizlikler giderilmelidir. Gegici koruma altinda uzun
yillardir yasayan ve belirli bir diizen kurmus olanlara uzun vadeli ikamet
izni veya sartlari tastyanlara vatandasliga gecis imkani seffaf kriterlerle
sunulmalidir. Vatandaslik verilirken toplumsal kabulii gézetmek adina
siirece 1iliskin kamuoyuna dogru bilgilendirme yapilmali, asilsiz
iddialarin (6rn. “toplu vatandashik veriliyor”) oniine gecilmelidir.
Hukuki statiileri ne olursa olsun, Suriyeli go¢menlerin temel hak ve
hizmetlere erisimi (saglik, egitim, adalet vb.) tam olarak saglanmalidir.
Resmi prosediirler ve biirokratik iglemler (ikamet yenileme, ¢alisma
i1zni bagvurulari gibi) miimkiin oldugunca dil destegiyle ve rehberlikle
kolaylastirilmalidir. Uzun vadede iilkede kalici olacagi anlasilan
miiltecilere yonelik uyum programlar1 (dil, vatandaslik bilgisi, is
piyasasi oryantasyonu vb.) zorunlu veya tesvik edici hale getirilerek
hem haklar hem sorumluluklar konusunda bilin¢ kazandirilmalidir.
Bu adimlar, gé¢menlerin kendilerini toplumun esit ve vazgecilmez bir
parcasi olarak gérmelerine yardimci olacaktir.

« Kurumsal Isbirligi ve Uluslararasi Destek: Entegrasyon siirecinin
basarili yonetimi i¢in ¢ok paydasli bir yaklasim sarttir. Merkezi
hiikiimet, yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslari arasinda etkin bir
koordinasyon mekanizmasi kurulmalidir. Her bir aktoriin (bakanliklar,
belediyeler, STK’lar, uluslararas1 kuruluslar) entegrasyona yonelik
yaptig1 caligmalar diizenli iletisim ve veri paylasimi ile birbirini
tamamlayacak sekilde yiirtitiilmelidir.

Ozellikle yerel yonetimlerin (belediyelerin) kapasiteleri arttirilarak, sahada

ihtiyaclara en yakin birimler olarak uyum projelerinde aktif rol almalari

saglanmalidir. Finansman ve teknik uzmanlik anlaminda uluslararasi
toplumun destegi devam etmelidir. Avrupa Birligi basta olmak {izere
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uluslararas1 kuruluslarin sundugu fonlar, sadece insani yardimi degil,
uzun vadeli sosyal uyum projelerini de kapsayacak sekilde yiiriitiilmelidir.
Tiirkiye, diinyada en fazla miilteciye ev sahipligi yapan iilke olarak, yiikiin
paylasilmas1 prensibi g¢ercevesinde daha fazla uluslararasi dayanisma
talep etmelidir. Uluslararas1 iyi uygulama Orneklerinden faydalanarak
(6rn. Kanada’nin topluluk sponsorlugu modeli gibi) yenilik¢i entegrasyon
programlart denenebilir. Son olarak, tiim entegrasyon c¢abalarinin
izlenmesi ve degerlendirilmesi i¢in akademi ve arastirma kuruluslariyla
isbirligi yapilmali; sahadan elde edilen verilere dayali olarak politikalar
stirekli gozden gecirilmelidir. Bu ¢ok katmanli yonetisim yaklagimi, uyum
politikalarinin yukaridan asagiya degil, tabandan yukariya da beslenmesini
ve ihtiyag¢lara duyarli olmasina neden olacaktir.

Yukaridaki Oneriler, arastirmamizda tespit edilen sorun alanlarina
dogrudan yanit vermeyi amaclamaktadir. Entegrasyon siireci oldukca
dinamik bir siire¢ oldugundan, bu 6nerilerin uygulanmasi halinde stirekli
izleme ve geri bildirim mekanizmalariyla desteklenmesi Onemlidir.
Boylece, yapilan miidahalelerin etkisi olgiilerek gerektiginde politika
diizeltmeleri yapilabilir. Bagarili bir entegrasyon icin kararlilik, siireklilik
ve kapsayicilik esastir. Suriyeli gogmenlerin Tiirkiye toplumuna uyumu, iyi
yonetilmesi halinde orta ve uzun vadede hem gégmenlerin hem de ev sahibi
toplumun faydasina olacak, sosyal birlikteligi ve ekonomik kalkinmay1
saglam temeller Ustiinde gliclendirecek bir siiregtir. Bu nedenle, ilgili tim
taraflarin isbirligi i¢inde ve bilimsel veriler 1s131nda hareket etmesi 6nem
tasimaktadir.
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